
Promootio-ohjeet 4.krs



Promootiopaikat 4. krs

• Mall of Triplan 4. 
kerroksessa on kolme eri 
promootiopaikkaa

• 4301 infon edessä
• A-4325 asemalla
• A-4320 asemalla
• A-4315 asemalla



Huoltopiha 3 
• Triplan pohjoispuolella.

• Kerros P3.

• Sisäänajo Firdonkadulta, aluksi sama reitti kuin asiakaspysäköintiin.

• Ramppi lähtee ulkoa alas ja alhaalla on liikenneympyrä.

• Liikenneympyrästä jatketaan vielä alaspäin ramppia pitkin suoraan, kunnes saavutaan huoltopihalle.

Jätehuolto, kierrätys

Tavarahissit



Huoltopiha 4 
• Triplan itäpäädyssä, 1. kerros.

• Sisäänajo Veturitieltä Teollisuuskadun tunnelin 
kautta. 

• Huom! Sisäänajo ainoastaan Teollisuuskadun 
tunnelin kautta. Muista suunnista tultaessa 
liikenteenjakaja estää sisäänajon. 

• Huoltopihalla jätelavoja mm. pahvi ja energiajae.

• Tavarahissiyhteys 4. kerrokseen 

Huoltopiha 4



Tavarahissit 4. kerros

• Huomioi missä kohdassa promootiopaikka 
sijaitsee:

• Travel Hub 4. kerros – 4305
• Huoltopiha 3 käyttö
• Huoltopiha 3:lle vievä 

tavarahissi Kekäleen takana

• Travel Hub 4. kerros -  
A-4320, A-4320 sekä A-4315

• Huoltopiha 4 käyttö
• Huoltopiha 4:lle vievä 

tavarahissi Alepan vieressä

Tavarahissi 
huoltopiha 4

Tavarahissi 
huoltopiha 3

Promootiopaikka 4305 Infon edessä Promootiopaikat A-4325, A-4320 sekä A-4315 asemalla



Turvavalvomo p1-kerros

• Turvavalvomo sijaitsee 
P1-kerroksessa pinkillä 
alueella, pohjoisella 
seinällä

• Lähimpänä valvomoa 
ovat parkkirivit P1A ja 
P1B

• Vartijat ovat paikalla 24/7 
ja heidät tavoittaa myös 
numerosta 020 133 3001



Avaintilaus

• Avaintilaus tehdään toimittamalla Triplan tiimille henkilön nimi ja sähköpostiosoite, joka käy 
hakemassa avaimet turvavalvomosta.

• Triplan tiimille toimitetaan myös tieto, kuinka monta avainta halutaan tilata. 

• Avaimilla pääsee kulkemaan huoltokäytävillä, huoltohisseillä, jätehuoneeseen ja muissa sovituissa 
tiloissa. 

• Avainpalvelu kuittaa suoraan, kun avaimet ovat valmiita noudettaviksi.

• Yllä mainittu henkilö saa sitten noutaa avaimet valvomosta henkilöllisyystodistuksen kanssa arkisin 
klo 11-13. 

• Avaimet tulee palauttaa takaisin turvavalvomoon sovitusti. 



Mall of triplan promootio-ohjeet / saapuminen ja rakentaminen
• Promootion rakentaminen ja purkaminen tulee tehdä kauppakeskuksen yhtenäisten aukioloaikojen ulkopuolella:

• MA-LA: ennen klo 9 tai klo 21 jälkeen
• SU: ennen klo 11 tai klo 19 jälkeen
• Kevyet rakenteet esim. roll upit, kannettavat messutiskit voidaan pystyttää ja purkaa myös aukiolojen sisällä.
• Aseman promootiopaikoilla isompien rakenteiden rakentamisen ja purkamisen aikataulu on sovittava erikseen.

• Promootiohenkilökunnan pysäköinti on mahdollista Mall of Triplan pysäköintihallissa. Pysäköinti on maksullista kulloinkin voimassa olevan Triplaparkin 
lyhytaikaispysäköinnin hinnaston mukaisesti. Pysäköinti maksetaan joko Autopay-, Easypark-, tai Parkman –sovelluksella tai pysäköintihalllissa olevilla 
korttimaksupäätteillä.

• Sähköpisteet eivät ole valmiina käytettäviksi. Mikäli promootio tarvitsee sähkön/datan/voimavirran käyttöönsä, tulee promootiojärjestäjän ottaa yhteyttä 
etukäteen Mall of Triplan turvavalvomoon, joka tulee avaamaan lattiarasiat (vartiointi.tripla@securitas.fi, p. 020 133 3001)

• Tarpeiston tuonti on suositeltavaa huoltopihojen/huoltoreittien kautta.

• Huoltopihoilla ja –käytävillä liikkumiseen vaaditaan kulkutunniste. Kulkutunnisteiden kuittaaminen turvavalvomosta henkilöllisyystodistusta vastaan. 
Kulkutunnisteet tulee palauttaa turvavalvomoon päivän päätteeksi. Palauttamattomat kulkutunnisteet veloitetaan tapahtumajärjestäjältä (100€ / kpl + 
alv)

• Tapahtumajärjestäjä vastaa tapahtumaan tarvittavien turvallisuusjärjestelyiden kustannuksista. Mikäli promootioon tai tapahtumaan odotetaan 
merkittävää määrää yleisöä, tai promootio muutoin poikkeaa merkittävästi Mall of Triplan normaalista toiminnasta, tulee tapahtumajärjestäjän tilata 
tapahtumasidonnainen turvallisuussuunnitelma Securitas Eventsiltä (jarno.pohjanoksa@securitas.fi).

• Tapaturman sattuessa vastuu on aina promootion järjestäjällä. 

• Mall of Triplan järjestyksenvalvonta on paikalla 24/7. Ongelmatilanteissa yhteys Mall of Triplan turvavalvomoon p.020 133 3001. 

• Promootioille ei ole käytössä erillistä varastoa. Mikäli tarvetta varastolle, tästä on sovittava erikseen Mall of Triplan kanssa. 



MALL OF triplan promootio-ohjeet / yleiset
• Promootiopisteen ilmeen ja rakenteiden tulee olla laadukkaita ja ammattimaisia. Promootiot hyväksytetään Mall of Triplalla.

• Järjestäjän tulee lukea promootio-ohjeet huolellisesti ja välittää ne promootiopisteen rakentajille ja promootiohenkilöstölle. 

• Promootioon liittyvät käytännön asiat tulee selvittää vähintään viikko ennen promootiota. 

• Jos promootion järjestäjä / henkilökunta toimii vastoin ohjeita, kauppakeskuksen järjestyksenvalvonnalla on oikeus keskeyttää promootio.

• Promootiohenkilökunnan tulee pysyä varatulla alueella ja asiakasystävällisyys on säilytettävä promootiota tehdessä. 

• Promootiopiste on pidettävä siistinä promootion aikana. Mikäli promootio aiheuttaa roskaa, tulee tapahtumajärjestäjän tuoda paikalle roskikset. 

• Promootiopaikan tulee olla promootion jälkeen samassa kunnossa kuin ennen promootiota. 

• Kauppakeskus on oikeutettu laskuttamaan järjestäjää mahdollisesta lisäsiivouksesta tai palauttamattomista kulkutunnisteista.

• Feissaaminen, lipaskeräykset tmv. Varainkeräys ei ole sallittua Mall of Triplassa.

• Esitystekniikan, sähkön ja datan saatavuus mainittu kunkin promootiopisteen kohdalla erikseen. Näiden käytöstä sovittava etukäteen. 

• Autojen tuonti on mahdollista kerroksiin 1. ja 4. 

• Kahvin/ruoan jakaminen osana promootiota ei ole sallittua, mikäli tuote ei liity suoraan promootioon. Maistatuspromootiot ovat sallittuja, näissä kuitenkin aidosti 
maistelukokoiset annokset.

• Flyereiden jakaminen ei ole sallittua Mall of Triplassa. Promootiopisteellä saa kuitenkin olla flyereita, joita asiakas voi itse halutessaan ottaa mukaan.

•  Ilmapallojen jakaminen on sallittua Mall of Triplassa. Pallojen on oltava ehdottomasti tikkupalloja tai valmiiksi kiinnitetyt yksittäiset pallopainot. Karanneiden pallojen 
poistamisesta aiheutuvat kulut voidaan laskuttaa promootiojärjestäjältä. Somistuksessa käytettävät ilmapallot tulee olla kiinteissä rakenteissa, esim. ilmapallokaari.



Helsingin alati sykkivä sydän.
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